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 مقاله پژوهشی

 هویت دیجیتال و جوانان

3، حمیده محمدزاده2، فاطمه محمدزاده1محمدرضا حسنی  

12/2/44، تاریخ تایید:12/2/44تاریخ دریافت:  

 چکیده
ن پذیرندگان اولی عنوانبه ویژه جوانانبه شده که کاربران تبدیلمفهومی به« هویت دیجیتال»امروز 

رو در پژوهش حاضر قصد داریم با از این هستند.رو هدر زندگی روزمره با آن روب جدید،هاي فناوري

هاي رسانه يها در فضانبررسی چگونگی درک و بازنمایی هویت آبهواکاوي هویت دیجیتال جوانان، 

-ز تکنیک مصاحبه نیمهکارگیري رویکرد کیفی و استفاده اپژوهش حاضر با به بپردازیم. اجتماعی

و مصاحبه حضوري و آنلاین انجام شده  گیري هدفمندنمونهنفر از جوانان با روش  14یافته با ساخت

 3ها شامل ها از تکنیک تحلیل مضمون استفاده شده است. یافتهاست. براي استخراج و تحلیل یافته

 24و « شدن زندگی روزمرهرفیسندروم مص»، «آزاداي دلخواهانه»، «سیّالیت خود»مضمون اصلی: 

، «هارهایی از موانع و محدودیت»، «خودوانمودي»، «خوددلخواهانه»، «خودواقعی»مضمون فرعی 

انگیزه تعالی و »، «ارضاي آزادانه نیازها»، «راحتی تعامل با دیگري»، «چندگانگی تعاملات»

دهنده نقش  نشان هااست. یافته« خواهانه و منفعلانهمصرف لذت»و « مصرف متظاهرانه»، «تأییدطلبی

آنها در این  هویت جوانان است. بازآفرینی خود و بازنمایی مداومهاي اجتماعی در  چندوجهی رسانه

با دیگري یا  هاي نمادین، تعاملات خود را در بستر انتخاب  فعالی هستند که هویت انرگکنشفضا، 

 .نمایند مایی می، بازسازي و بازنساخته، آنهابازخوردهاي دیگران و 

 هاي اجتماعی، جوانان.: هویت، هویت دیجیتال، رسانههاکلید واژه
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 مقدمه و بیان مسئله

مان را دگرگون ساخته است. از جمله دگردیسی بنیادین در ما و تجربیاتدر جهان امروز، فناوري 

ی از فرط تغییراتی که حت کنیم.شناخت و ادارک ما از خود و جهانی که در آن زندگی می

خدمت که دستکاري و بههم در حالیکنند؛ آنتوجه میشده و کمتر جلبگستردگی بدیهی فرض

 هاي اصلی چنین فضایی است. گرفتن توجه یکی از ویژگی

 اند. هاي برجسته زندگی اجتماعی انسان تبدیل شده هاي اجتماعی به یکی از ویژگیرسانه

مفهوم هویت و  کنند گري می ها تعاملات ما را میانجی مها و الگوریت نمایش که صفحهجایی

عنوان ابزاري براي بسیاري از افراد از این فضا به .هاي عمیقی را تجربه کرده است دگرگونی

کنند. آنها  هاي دیگران استفاده می و کسب اطلاعات اجتماعی از طریق مرور پروفایل 2خوداظهاري

، که در توسعه 1هایی براي خودافشاگري ي اجتماعی با ایجاد فرصتها از طریق استفاده از شبکه

کنند. تصمیمات یا افکار در مورد چگونگی  شان نقش دارد، درکی از خود ایجاد میهویت

هاي خود در مقایسه با سایر  شناسایی خود، بازخورد دریافتی از این افکار و نحوه مشاهده پروفایل

(. فضایی 3،1424اي در هویت افراد هستند )اسپیس شاپیرو و مارگولین ها، عوامل بالقوه پروفایل

بندي جدید و وقفه که صورتبدون زمان و مکان، فاقد مرز، چندبُعدي و با رشد و گسترش بی

اند، که تجربه ساختن هویت آن هم ویژه جوانان پدید آوردهمتفاوتی از هویت را در بین افراد به

 کند. ترین حالت ممکن میح جهانی و در وسیعدر سط« 4هویت دیجیتالی»

امروز هویت یک فرایند است تا امري ثابت و دیگر توسط قواعد و هنجارهاي اجتماعی تعریف 

همه چیز در کنترل  که کنیممی زندگی عصري در (1413) 2گارسیا-گوردیلو تعبیر بهشود. نمی

« من»به تغییر هویت افراد و تبدیل آنها از  راحتی قادرند تااي است و این فضاها بهفضاهاي رسانه

هاي  به شکل ( و1413، گارسیا-هاي مختلف اقدام نمایند )گوردیلوشان به گروهو ارتباط« ما»به 

، 6)هالگرن و بوجور شوند جوانان تلفیق می  یابی و زندگی روزمره هاي هویت مختلف در شیوه

هویتی که گیرد، دیالکتیکی شکل میدر فضایی ن[ افراد ]جوانابنابراین هویت (. 1426: 1413

 در محیطی و فضا این در را خود هویت آنها .هم اجتماعی است و امري شخصی هم زمانهم

                                                           
1
. Self-Presentation 

2
. Self-Disclosure 

3
. Spies Shapiro and Margolin 

4
. Digital Identity 

5
. Gordilo-Garća 

6
. Hällgren & Björ 
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کردن، چت کل در. کنندبازسازي و بازنمایی و برساخته می ،برندمی بین از سازند،می جهانی

هاي دیالکتیکی فراهم براي هویت را یمناسب در این فضا، محیط ... و کردنپُست کردن،کلیک

 (. 42, 16: 1441، 2)وبر و میچلکرده است 

ها و فرصت دلیل چندبُعدي بودن فضا، امکانات و جذابیتهاي اجتماعی بهجوانان در رسانه

شان در هايهاي متکثري را همانند، متفاوت و حتی فراتر از کنشها و کنشابراز وجود، فعالیت

اي با هویت چندپاره و متکثر در این هزار توي درپی کنند. در مقام سوژهبال میفضاي واقعی دن

کنند. آنها این فضا را فرصتی یابی هستند و براي برقراري ارتباط تلاش میمعناسازي و هویت

دانند. تر زندگی کردن و باز شدن مرزها و افق دید خود میبیشتر براي زندگی کردن، با کیفیت

اي را که دوست دارند اي را اجرا و ترانهکنند؛ برنامهکند و با دیگري صحبت میا باز میاي ربرنامه

-نویسند، به شیوهشان میهايها و روزمرگیاي را باز و در خصوص روتیندهند؛ برنامهگوش می

 کنند، گاه با همانندشدن با خود و گاه با همانندشدن باگري میهاي مختلف خودبیانگري و سوژه

هایی که نه براي جوانان دیگر گذارند. هویتهاي مختلفی را به نمایش میدیگري ... و هویت

مستحکم و تغییرناپذیرند و نه حتی ناشی از آشفتگی و بلاتکلیفی آنها بلکه بنابه اصطلاح 

خود لذت بیشتري « بودن»خواهند از هم میآنها  3تعبیر وین و ودمنهستند. به 1«فان»خودشان 

 (. 1446وودمن،  و خود داشته باشند )وین« شدن»و « ساختن»د و هم وقت بیشتري براي ببرن

-اي فناورانه یا فردي نیست، بلکه بازتابی از شکلدر جامعه امروز، هویت دیجیتال صرفاً مقوله

هاي اجتماعی، بازتعریف مرزهاي هاي جدیدي ازتعلقبنديهاي جدید تعاملات اجتماعی، صورت

خصوص در بین نوجوانان توجهی به این شکل جدید هویت بهاست. بی« ما/دیگري» و« من/خود»

-هاي نوظهور زندگی، میو جوانان، با توجه به پیوند تنگاتنگ با الگوهاي فرهنگی جدید و شیوه

هاي گوناگون هاي زندگی نوظهور، جنبههاي آنان، سبکتواند منجر به درک و فهم ناقص از کنش

ی تغییرات فرهنگی و اجتماعی شود، که در ارتباط با این هویت جوانان و فضاي هویت آنان و حت

-بهرو در پژوهش حاضر با هدف واکاوي هویت دیجیتال جوانان، گیرد. از ایندیجیتال شکل می

شود. براین انجام می هاي اجتماعیرسانه يها در فضانبررسی چگونگی درک و بازنمایی هویت آ

ها است: جوانان براساس معانی و تصورات ذهنی خود، یی به این پرسشاساس، درصدد پاسخگو

                                                           
1
. Weber& Mitchell 

2
. Fun 

3
. Wyn & Woodman  
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هاي اجتماعی دارند؟؛ و چگونه هویت خود را در این چه درکی از هویت خویش در بستر رسانه

 «.کنند؟فضا به نمایش گذاشته و بازنمایی می

 پیشینه پژوهش

 هاي اجتماعیرسانههویت در بازنمایی  هویت دیجیتال و چگونگی بررسیبه متعددي هايپژوهش

 .پردازیم می مرتبط مرور مطالعاتبهاند. در این راستا،  پرداخته

توصیف چگونگی ارائه هویت در اینستاگرام (، در پژوهشی به2322سامانی و فراهانی )

اند، بنابر نتایج کاربران از فضاي مجازي براي نمایش خود استفاده کرده و هویت پرداخته

هاي پژوهش حیدري و همکاران بنابر یافته شان است.بستانی با هویت آفلاینن در بدهشا آنلاین

یابی دانشجویان دختر در فضاي مجازي، مقوله هسته فضاي مجازي پژواک فرایند هویت (،2442)

یابی دختران مورد دهنده روند هویتوانمودي، بازتابـفضاي واقعی و جولانگاه خودهاي واقعی

-ـفیزیولوژیکـشناختیهاي روانفضاي مجازي است که ناشی از تأثیر دوسویه ویژگی مطالعه در

هاي  یافتهاجتماعی آنان در فضاي واقعی جامعه است. ـاجتماعی دختران و شرایط زیست فرهنگی

دهد که هویت مجازي جوانان شهر شیراز تحت تأثیر  نشان می(، 2441ناهید و همکاران ) پژوهش

هاي  ، پایگاه اجتماعی، گرایش به دین، آگاهی سیاسی و میزان استفاده از شبکهجنسیت، سن

دهند؛ تجربه دختران دهه (، نشان می2444هاي تحقیق زارع و کرمی )یافته اجتماعی قرار دارد.

توان در قالب نفوذ اجتماعی قرار هاي اجتماعی را میهشتادي در شهر قم از کنشگري در شبکه

هاي اجتماعی مجازي دارند در شش ه دختران دهه هشتادي از حضور در شبکهداد. اهدافی ک

مقوله تفریح و سرگرمی، آموزشی، برقراري تعامل و ارتباط با دیگران، دسترسی به اطلاعات، 

بنابر ارضاي نیازهاي روانی و حفظ فردیت و ذیل مضمون کلی رها زیستن قابل بررسی است. 

(، در خصوص ارتباطات آنلاین و خودبازنمایی 1424و همکاران ) 2خان مطالعه سلیمهاي یافته

مثابه پیوندهاي ها به کنند، عکس هاي بصري براي ارتباط استفاده می آنلاین، کاربران از استعاره

اي براي نمایش  کنند و تصاویر بصري و چندرسانه روایی بین خودهاي گذشته و حال عمل می

هویت آنلاین و (، 1421و همکاران ) 1اسمک شفیعدر پژوهش د. شون هویت آنها استفاده می

هاي مرتبط با برداشت همسالان، ارتباط اجتماعی و  برداشت بصري دانشجویان براساس ارزش

دهنده هویت واقعی و شود. دانشجویان تصاویر و اطلاعاتی را که نشان محبوبیت بازسازي می
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-گیرند. کاربران مرد در استفاده از نام شان است، در نظر میعنوان هویت آنلاینآل آنها به خودایده

عنوان تصاویر پروفایل، بوک و استفاده از تصاویر خود به عنوان نام کاربري فیسهاي واقعی خود به 

دهد، (، نشان می1424) 2نتایج تحقیق گارسبو و سورنسونتر از کاربران زن هستند.  راحت

عنوان اند و این هویت بهشان خلق کردهآلي مطابق با خود ایدهکنندگان هویت جدیدمشارکت

(، هویت افراد 1424) 1کند. در تحقیق گاندابرندي شخصی در فضاي خصوصی این افراد عمل می

هاي اجتماعی قرار گرفته است. در نتیجه کاربر تأثیر بازخوردها و محبوبیت در شبکهبیشتر تحت

روي دیگري بگذارد. بنابر نتایج اش را پیشاز نموده و مسائل زندگیتر خود را ابرتواند راحتمی

(، تغییرات در هویت دختران معمولاً با تغییر در نحوه مشاهده و استفاده 1422) 3پژوهش الرویلی

ها احساس راحتی کردند و  هاي اجتماعی ارتباط داشت. بسیاري از آنها با رسانهآنها از رسانه

توانند هویت کردند که میاحساس می آنها درباره حریم خصوصی داشتند.هاي کمتري  نگرانی

هاي اجتماعی ابراز نمایند و از این بستر براي برقراري ارتباط میزان بیشتري در رسانهخود را به

هاي افراد از طریق شبکه (،1422) 4براساس پژوهش گوندوز بردند.با دوستان و خانواده لذت می

گذارند و با توجه به موقعیتی که در آن قرار ختلفی از هویت را به نمایش میاجتماعی ابعاد م

دهند و احتمال دارد از هاي اجتماعی ارائه میهاي خاصی را از خود در شبکهاند، شخصیتگرفته

هاي آنلاین و  هویت(، در پژوهش خود، 1421) 2زبان واقعی خود استفاده کنند یا نکنند. فو

ها شناسایی  دو استراتژي اصلی براي ابراز هویت، جوان در دو پلتفرم چینی 234احساس تعلق 

 عنوان مکمل یا فرار از زندگی حضوري. ابراز هویت به ؛: تمایز بین فضاي خصوصی و عمومیکرد

شان هاي که با علایق و ارزش گذارند زندگی خود را به اشتراک می ی ازجوانان لحظات هابنابر یافته

هاي اجتماعی، هویت و احساس تعلق خود را  با اجراي آگاهانه هویت در رسانه و داردخوانی هم

در مطالعه . شوند جا می طور پویا بین هویت، مخاطب و بسترهاي ارتباطی جابه دهند و به شکل می

 تواند هم نیازهاي انتخابی و هم نیازهاي ارتباطی نوجوانان را(، اینستاگرام می1413) 6کاراکوچ

چیزي را پُست یا استوري کنند و چه کسی یا گیرند چهبرآورده کند. آنها خودشان تصمیم می

تواند گذاري محتوا و تعامل با دیگران میرا ببیند. همچنین، از طریق اشتراکتواند آنکسانی می
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 (، در پژوهشی کیفی با توجه به اظهارات1414) 2به آنها احساس تعلق دهند. رولند و استیون

-همسان: اندهشناسایی کرد هویت دیجیتال راسه برداشت متمایز از مفهوم کنندگان مشارکت

هاي  هاي خاصی از تجربه که هرکدام با جنبه 1مند دیجیتال، بازنمایی خود، و خودِ دادهانگاري 

و  داشتهبودن هویت دیجیتال تأکید هاي بر چندوجهی یافته .هستند در ارتباطکاربران  آنلاین

. بنابر نتایج تحقیق پگو ندساز برجسته می پیوسته تفسیر مجددبراي  راپتانسیل آنماهیت پویا و 

گیري هویت  شدن و شکلهاي اجتماعی تأثیر عمیقی بر اجتماعی رسانه(، 1412) 3و گوگی

نان براي جوا اصلیچت به فضاهاي  تاک و اسنپ انند اینستاگرام، تیکم یهای جوانان دارند. پلتفرم

 یت در این فضاها، آگاهانهفعالآنها با . ابراز نمایند آزادانه اند تا هویت خود را کشف و تبدیل شده

گذارند.  آل از خود را به نمایش می اي ایده ند و اغلب نسخهسازهاي آنلاین خود را می شخصیت

مختلف  هايبه و نمایش جنبهامکان تجر آنهاتواند توانمندساز باشد، زیرا به  این نوع ارائه خود می

 سازد.را فراهم میها  ها و وابستگی ها، ارزش هویت مانند علاقه

 يهاهنقش رسان یبررسبه بسیاريمطالعات  ؛که دهد ینشان م نیشیپ يها مرور پژوهش

بر  بیشترها پژوهش نیاند. ا جوانان پرداخته تیهودهی به شکلدر  تالیجید تیهو ی واجتماع

و  نیآنلا تیهو انی، رابطه م)مانند اینستاگرام، تلگرام( خاص يها مارائه خود در پلتفر یچگونگ

از  یاند. برخ بر خودانگاره کاربران تمرکز داشته یاجتماع ير بازخوردهایتأث همچنین و نیآفلا

و  نیمصرف نماد ،جوانان یسبک زندگ فیدر بازتعر یاجتماع يهابه نقش رسانهنیز مطالعات 

ها  شاز پژوه ياریاست که بس نکته مهم این، باوجود این اند. دهکر توجه یتیجنس يها تتفاو

 ،یتیهو یچون آشفتگ یمیرا در چارچوب مفاهآن ای یواقع تیامتداد هودر  ایرا  تالیجید تیهو

با توجه به خود ل تایجید تیجوانان از هو و تفسیر کدر ،امااند.  هکرد بررسیبحران معنا  حتی

 فیبر توص مطالعات موجود ن،یبر ا علاوهکمتر مورد توجه قرار گرفته است.  شان ستهیربه زتج

برداشت  تیریو مد تیهو ابراز ،يمعناساز يندهایو به فرا کرده اکتفا ییمحتوا ای يرفتار يالگوها

 مطالعات به نقش یاگرچه در برخ گر،ید يسو ازاند. پرداختهکمتر  ايهدر بستر تعاملات رسان

اشاره شده است، اما اجتماعی  هايرسانه يشده در فضاادراک يها يو آزاد ییگرا فمصر ت،یجنس

 .چندان منسجم نیست يا جوانان و ساختارها رسانه يکنشگر ت،یهو تیالیّان سیم ارتباط

جوانان از  فهم و تفسیر يبه واکاو ،يریو تفس یفیک يکردیبا روکمتري  ییها ش، پژوهبنابراین
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را در  امر نیو اپرداخته  یاجتماع يهاآن در رسانه ییبازنما يهاوهیخود و ش تالیجید تیهو

 نیو مصرف نماد تبرداش تیریدلخواهانه، مد يخود، آزاد تیالیّچون س یمیبا مفاه ارتباط

شناختی و با درنظر گرفتن این امر که با رویکردي جامعه پژوهش حاضر رواز این .اندکرده لیتحل

دیجیتال فرآیندي پویا، سیّال و حتی دیالکتیکی است، تلاش دارد که چگونگی ساخت، هویت 

 هايرسانه يو بسترهایا دیگران  يگریفرد، د انیدر تعامل م تالیجید تیهو ییو بازنما يبازساز

 .اجتماعی را بررسی کند

 چارچوب مفهومی

استدلال  ،«1صر اینترنت: هویت در عشیصفحه نما يرو یزندگ»در کتاب (، 2226) 2شري ترکل

- طیمح نی. در چنشود یم 4و چندپاره 3الیّس کند، یم رییتغ نیآنلا يدر فضا تیکه هو کند یم

استدلال  نیهمچن اوشود.  يو بازساز هیشکسته، تجز یبه قطعات تواند یم تیهو ،یناشناس يها

صفحات » رایز کنند، یچندپاره را منعکس م يها تیهو ها، تیسا وب یصفحات اصل»کرد که 

عنوان چندگانه اما به تیهو دیجد میمفاه ریگو چشم ریاخ يها از نمونه یکیدر وب،  یاصل

 (. 122: 2226)ترکل، « هستند« منسجم»

هاي متعدد و اغلب متضادي از خود ارائه دهند، این پرسش  توانند نسخه که افراد میدر جهانی

-کنند که هویت که برخی از محققان استدلال میدر حالی چیست؟« واقعی»شود: خود  مطرح می

هاي آنلاین صرفاً امتداد خودهاي آفلاین هستند، برخی دیگر معتقدند که اینترنت امکان ایجاد  

کند که ممکن است در دنیاي فیزیکی وجود نداشته باشند.  هاي کاملاً جدیدي را فراهم می هویت

هایی از هویت خود را که ممکن  سازد تا جنبه افراد را قادر میبودن در فضاهاي دیجیتال، ناشناس

هاي  است در حالت آفلاین سرکوب شوند، مانند هویت جنسیتی یا جنسی، کشف کنند. پلتفرم

هاي مختلفی را اتخاذ کنند و  دهند تا شخصیت آنلاین همانند بازي کردن به کاربران اجازه می

هاي اجتماعی  هاي سیاسی و ایدئولوژي بودن، بیان دیدگاهشناسآزمایش هویت را توسعه دهند. نا

شود. این آزادي به افراد  هاي مشترک می کند و منجر به ایجاد جوامعی حول ارزش را تسهیل می

 (. 2،212:1414خطر بهتر درک کنند )کاکر کند تا خود را در یک محیط کم کمک می
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اي که عمل در آن  مثابه صحنهنمایشی و جهان را به مثابه امريهویت را به 2اروینگ گافمن

تواند بدون وجود مخاطبی که براي تأیید اجراي  کند. این اجرا نمی دهد، توصیف می رخ می

اي از حقایق  (. هویت صرفاً مجموعه1:1414و دیگران، 1اجتماعی حضور دارد، انجام شود )برگ

نمود »ا صرفاً رفتارهاي آنلاین خاص. او در کتاب نیست: نام، مکان، شغل، سمت، سن، جنسیت، ی

اي از اجراها مطرح کرد، که در آن ما  عنوان مجموعه، مفهوم هویت را به«3خود در زندگی روزمره

- هاي مختلف استفاده می براي به تصویر کشیدن مناسب خود در محیط« مدیریت برداشت»از 

شود، اما بیشتر هویت توسط جهانی  کنترل می (. بخشی از هویت توسط فرد2222کنیم )گافمن، 

عنوان تصویري جاري از توانیم هویت را به شود. می کند، ایجاد می که آن فرد در آن فعالیت می

هاي متعددي داریم. نقش  یک زندگی در یک زمینه خاص در نظر بگیریم. هر یک از ما هویت

طور که تعدد هویت ضمنی است، همان« عیزندگی واق»هاي  دهی به هویت ها در شکل گروه

هاي مجازي جالب و جدید است این است  نیز ضمنی است. آنچه در مورد جهان« زندگی واقعی»

: 1441، 4کنند )آدرین دهی به گروه را آشکار و تعدد هویت را قابل اجرا می که آنها این شکل

هاي فیزیکی با دیگران و در مقابل لافراد هنگام اجراي نقش و در تعام عقیده گافمنبه(. 361

کردن هویت اصلی کنند. کاربران در فضاي رسانه نیز براي پنهانهایی استفاده میحضار از نقاب

گیرند. افراد در فضاي کار میها را بههاي مختلف این نقابها و شخصیتکردن نقشخود و بازي

گیر گذارند. همچنین گسترش چشماجرا می هاي چندگانه و گوناگونی را بهها و هویترسانه نقش

هاي هویتی ارائه کنند که به اي از علامتدهد که دامنه گستردهها، به آنها این اجازه را میرسانه

نقل از کنعانی و محمدزاده، به ؛1423، 2بخشد )بولینگهام و وسکنسلوسهاي آنها رونق میارتباط

2322 :11 ,13.) 

شود که از طریق ارتباط فرد با  صورت انتزاعی سیّال بیان می، به6خرخود، در جوامع مدرن متأ

یابد. فرآیند ارائه خود به  پذیر باشد، تجسم می همان اندازه انعطافواقعیتی که ممکن است به

اي  شود که از طریق آن هویت فردي در برابر مجموعه اي همواره در حال تکامل تبدیل میچرخه

شود.  اجتماعی، فرهنگی، اقتصادي یا سیاسی ارائه، مقایسه، تنظیم یا دفاع میهاي  از واقعیت
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کاري،  نهایت از پنهان اي بالقوه بیچرخه» عنوان یک بازي اطلاعاتی توصیف کرد؛گافمن این را به

رویکرد تا حدودي  این (.142: 1424، 2)پاپاچاریسی« کشف، افشاي کاذب و کشف مجدد

شناسان به تحولات تاریخی معاصر مرتبط شده است که خود را  جامعهخودمحور توسط سایر 

، 6( یا هویت خود را به فرایند )جنکینز2222، 2)گیدنز 4(، بازتابی1442؛ 1444، 3)باومن 1تر سیّال

کند. بنابراین، هویت خود در زندگی عمومی و خصوصی از سطوح تعامل یا  ( تبدیل می1444

 کند.  صل عبور میهاي متمایز اما مت شبکه

که در مرحله تعاملی گافمن معتقد است که تمام اعمال اجراکنندگان آگاهانه است، در حالی

ریزي کرد. این مرحله گافمن مکانی  توان همه اعمال کاربران را برنامه هاي اجتماعی، نمی رسانه

خاص براي رفتار خود  هاي که افراد قادر به تعیین محدودیترو است، جاییدربراي تعامل رو

- کنند نیز بر ارائه خود تأثیر می نیستند، زیرا نحوه عمل، نحوه صحبت و کلماتی که استفاده می

-هاي ویدیویی محدود می ، ارائه خود به تصاویر و کلیپهاي اجتماعی رسانهگذارد. در مقابل، در 

شکلی خواهد به طور که میهمان تواند این اجزا را تغییر دهد تا خود را دقیقاً شود و فرد می 

اي بین  عنوان واسطهبههاي اجتماعی  رسانهمطلوب و قابل قبول ارائه دهد. در نتیجه، 

است « اجراي خود»یا « تألیف عمدي»دهنده  کند، زیرا نشان اجراکنندگان و مخاطبان عمل می

 (.1422، 2کند )هرلی می عمل« هاي آگاهانه بندي ها یا تقسیم دوتایی»که در رابطه با 

سازي گافمن از مدیریت برداشت، بررسی ابزارهایی که  با تمرکز بر ارائه خود و مفهوم

کند، مهم است.  براي بهبود بازنمایی هویت آنلاین کاربران فراهم میهاي اجتماعی  رسانه

تیار کاربران در لطف امکانات فناوري مبتنی بر تکنولوژي در اخاي که به هاي پیشرفته قابلیت

با  2( در نظریه فراشخصی1442) 1والترگیرد،  رابطه با بازنمایی هویت و مدیریت برداشت قرار می

هاي اجتماعی توانایی ویرایش محتواي به اشتراک گذاشته کند؛ در رسانهتأثیر از گافمن بیان می

ک کردن هرچه بیشتر محتوا گذاري به منظور نزدی شده )استفاده از زمان نامحدود قبل از اشتراک

آل(، اقدامات عمدي و آگاهانه کاربر در این شکل از ارتباط، احتمال بسیار  به تصویر ذهنی ایده

                                                           
1
. Papacharissi 

2
. Liquid 

3
. Bauman 

4
. Reflexive 

5
. Giddens 

6
. Jenkins 

7
. Hurley 

8
. Walther 

9
. Hyper-Personal Theory 

https://www.routledge.com/search?author=Zizi%20Papacharissi
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گذاري غیرارادي محتوا و در نهایت تمرکز و کنترل بیشتر تولیدکننده محتوا بر  کم اشتراک

: 1442کنند )والتر،  تقویت میها  محتواي مورد نظر، همگی توانایی کاربر را در مدیریت برداشت

1242-1241.) 

 نگیارو« برداشت تیریمد»و « ارائه خود» هینظربر ، یپژوهش، چارچوب مفهوماین در 

و وابسته  الیّس ،یشینما يندیبلکه فرا ،یثابت و ذات ویژگیرا نه  تیاست که هومتمرکز گافمن 

و  تالیجید تیمعاصر در حوزه هو يها هیبا نظر دیدگاه گافمن. داند یم یتعامل بسترهايبه 

 ،يمجاز يدر فضا تیهو تیالیّو س یچندپارگ موردترکل در ي شريها دگاهید ژهیو به ن،یآنلا

والتر درباره  یفراشخص هیو نظر یاجتماع يها خود در رسانه ییدرباره بازنما یسیپاپاچاردیدگاه 

بر  یچارچوب مفهوم نیانتخاب ا ست.شده ا ترکاملبرداشت،  تیرینقش امکانات فناورانه در مد

صورت  به بتوانندکه در آن افراد  کنند یفراهم م فضایی یاجتماع يها است که رسانهاین اساس 

ان کاربر انیدر تعامل م تیفضا، هو نیخود بپردازند. در ا تیهو ییشده به بازنما کنترل آگاهانه و

 یاجتماع يها رسانه یفن يها تیو قابل تنوعهاي مپلتفرم ي، هنجارهاشانهاي مختلفبا ویژگی

 تیفهم هو ن،ی. بنابراابدی یم نمود شیرایو قابل و ریپذ صورت چندگانه، انعطاف و به ردیگ یشکل م

 يفرد يها یژگیو فیتوص فقطاست، نه  یو تعامل ي، دیالکتیکیندیفرا نگرشیمستلزم  دیجیتال

 دادهپژوهش را فراهم کرده و به محقق امکان  يها هافتی ریتفس يچارچوب، مبنا نیا کاربران.

و  تحلیل کردهبرداشت  تیریرا در قالب ارائه خود و مد جوان کاربران يها تا رفتارها و کنشاست 

 ق برقرار سازد.یتحق يها و داده مفهومی یمبان انیمنسجم م ارتباطی

 روش پژوهش

مثابه طرحی ، جهان اجتماعی را بهشناسی پژوهش حاضر کیفی است، این رویکردرویکرد روش

، 2)فلیکگیرد ها و تعاملات وابسته هستند، در نظر میمتشکل از روابط نمادین که به کنش

-مشارکت تا شد استفاده افتهیساختارمهین مصاحبهها از تکنیک براي گردآوري داده (.2: 1421

گیري هدفمند و از روش نمونه نمایند. همچنین فیتوص را خود زیسته اتیجربت آزادانه کنندگان

کنندگان استفاده کردیم فرآیند مصاحبه تا رسیدن به اشباع نظري نظري براي انتخاب مشارکت

 هرپسر( مصاحبه کردیم.  1دختر و  21ساله ) 12-26دختر و پسر  14در نهایت با  .افتی ادامه

ها به دو شیوه حضوري و ه. مصاحبدیانجام طول به قهیدق 24 تا 42 نیبی بیتقر طوربه مصاحبه

                                                           
1
. Flick & Kardorff & Ines Steinke 
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شوندگان و توضیح مراحل پژوهش و ها با کسب اجازه از مصاحبهانجام شد. مصاحبه 2آنلاین

کنندگان در شان ضبط گردید. مشخصات مشارکتاطمینان دادن نسبت به محرمانه ماندن هویت

 ارائه شده است. 2جدول 

ز روش مقایسه تحلیلی و رجوع محقق به ابتدا ا پژوهش نیدر اها براي ارزیابی اعتبار یافته

ها هاي خام و سپس از روش بازبینی اعضا استفاده شد. همچنین پس از کدگذاري مصاحبهداده

ها در اختیار دیگر نویسندگان قرار گرفت و برخی مضامین بازبینی توسط نویسنده دوم، مصاحبه

ن استفاده گردید. از نظر براون و سازي و تحلیل از روش تحلیل مضموبراي کدگذاري، مفهومشد. 

هدف تحلیل مضمون شناسایی سیستماتیک و ارائه بینش نسبت به مضامین )الگوهاي  1کلارک

خصوص، فرایند در این. (22: 1422معنایی(، در یک مجموعه داده است )براون و کلارک، 

شده پیش تعیین ها بدون تلاش براي انطباق با چارچوب کدگذاري یا مضامین ازکدگذاري داده

هاي اولیه یادداشت ها، ایدهسازي و آشنایی اولیه با متن مصاحبهصورت گرفته است. پس از پیاده

ها چندین بار بازخوانی شد. در ادامه منظور تمرکز بر دادهها بهگردید. همچنین متن مصاحبه

و مضامین مهم کنندگان استخراج هاي مشارکتکدهاي اولیه در قالب مضامین کلی از گفته

مشخص شد. سپس، تلاش شد تا مضامین اولیه در ذیل مضامین اصلی قرار گیرند و مفاهیم گویا 

 و مناسب براي مضامین اصلی باتوجه به مضامین اولیه انتخاب شود. 

 

 دگانکننشارکتمشخصات م :1 جدول

 شغل لاتیتحص سن 3اسامی

مدت 

عضویت 

 )سال(

 شغل لاتیتحص سن اسامی

مدت 

عضویت 

 )سال(

 11 راضیه
-کارشناسی

 ارشد
 کارشناسی 14 بهاره 2 -

کارشناس 

مؤسسه 

 حقوقی

24 

 4 - متوسطه دوم 22 پریسا 21 دبیر کارشناسی 11 بیوک

 دکتري 34 رویا
تسهیگر 

 اجتماعی
 2 - دیپلم 22 اسرا 2

 12 مهسا
دانشجوي 

-کارشناسی
 11 مهیار 1 دبیر

دانشجوي 

 کارشناسی
- 22 

                                                           
 میت یا اسکایپ. از طریق گوگل2

2
. Braun & Clarke 

 . اسامی مستعار هستند.3
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 شغل لاتیتحص سن 3اسامی

مدت 

عضویت 

 )سال(

 شغل لاتیتحص سن اسامی

مدت 

عضویت 

 )سال(

 ارشد

 12 بهداد
نشجوي دا

 کارشناسی
 12 فروزان 23 خبرنگار

دانشجوي 

 کارشناسی

مشاور 

 کنکور
24 

 کارشناسی 13 نوید 6 - متوسطه دوم 26 ریحانه

کارشناس 

مؤسسه 

 حقوقی

24 

 13 شهاب 6 - متوسطه دوم 26 ستایش
دانشجوي 

 پزشکی

مشاور 

 کنکور
22 

 14 نیر

دانشجوي 

-کارشناسی

 ارشد

کارشناس 

مؤسسه 

 توابخشی

 2 - کارشناسی 11 حیدر 2

 13 شایان
دانشجوي 

 کارشناسی
 14 نسترن 22 -

دانشجوي 

 کاردانی
- 2 

 22 کوروش
دانشجو 

 کارشناسی
 12 مارال 2 -

-کارشناسی

 ارشد
- 1 

 هاتحلیل یافته

دست آمد که هریک مضمون فرعی به 24مضمون اصلی و  3ها پس از تجزیه و تحلیل مصاحبه

کنندگان بود، که در ادامه به شرح و تفسیر آنها هاي مشارکتبیانگر بخشی از دلایل و انگیزه

 پرداخته شده است.

 یفرع و یاصل یهامقوله. 2جدول

 یفرع یهامقوله یاصل یهامقوله

 سیاّلیت خود

 خودواقعی

 خوددلخواهانه

 خودوانمودي

 آزادی دلخواهانه

 هارهایی از موانع و محدودیت

 چندگانگی تعاملات

 عامل با دیگريراحتی ت

 ارضاي آزادانه نیازها

 انگیزه تعالی و تأییدطلبی

 شدن زندگی روزمرهسندروم مصرفی
 مصرف متظاهرانه

 خواهانه و منفعلانهمصرف لذت
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 سیاّلیت خود

 هايبا ویژگی عنوان یکی از ارکان اصلی زیست دیجیتال،هاي اجتماعی به رسانه دنیاي امروز،در 

اي  با تنوع و پیچیدگی فزاینده« خود»بازنمایی  و فرصتی براي ی و پویا، امکانچندوجهی، تعامل

و  ها واکنش امکان دریافتو  پذیريتعاملیبودن،  اي هایی نظیر چندرسانه . ویژگیاندکرده فراهم

دادن، ، دایرکتگذاشتن، کامنتکردنکاربران )نظیر لایک از مستقیمبازخوردهاي فوري و آنی و 

هاي  بازنمایی توانندمیسازند که در آن افراد  فراهم میرا ...( بستري کردنتگکردن، منشن

و  ها و محتواي هر رسانه و پلتفرمویژگیاهداف ارتباطی،  براساسرا  خوداز  متنوعیگوناگون و 

 واقعیجهان شکل دهند. در این فرایند، عناصر هویتی که در زیست و کاربران انتظارات مخاطبان

، کاربران همچنینشوند؛ نمایان  ترپررنگو  توانند برجسته یابند، می میوظهور کمتر مجال بروز 

-هویت بازنمایییا « خودهاي بدیل» خلقگیري از امکانات نمادین این فضا، به  با بهره توانندمی

 .بپردازند جدیدهاي  

-خود و 3دلخواهخود ،1دشود؛ خودموجومى قائل تمایزمیان سه نوع خود  2موریس روزنبرگ

 از است تصویرى خوددلخواه. داریم خودمان از اکنون هم که است تصویرى خودموجود. 4وانمودى

نشان  را خودمان موقعیت، در یک ما که است اىشیوه خودوانمودى باشیم؛ داریم دوست آنچه

-ه نوع خود بههاي اجتماعی امکان بروز این س(. در فضاي رسانه124: 2322دهیم )ریتزر، می

 راحتی فراهم است.

شان سو فرصتی برايهاي اجتماعی از یککنندگان فضاي رسانهاز نظر برخی از مشارکت

-مشارکت«. خودواقعی»گونه که هستند نشان دهند؛ یعنی فراهم کرده تا آنها بتوانند خود را آن

-راحتی میناس ماندن بهدلیل نبود نظارت، محدودیت و امکان ناشاظهار داشتند که به کنندگان

 شان را نشان دهند.توانند خودواقعی

-کنه، اینخاطر اون حس آزادي و مستقل بودن و اینکه کسی محدودت نمیفضاي رسانه به

یه کانال تلگرامی دارم  تونم خودم باشم.تر میطوري بگم چشم بابا مامان بهت نیست، راحت

-آزادانه در خصوص مسائلی که دوست دارم می پابلیک هستش و یه پیج اینستا و روزمره توش

                                                           
1. Morris Rosenberg 

2  . Actual Self 

3  . Ideal Self 

4  . Presentational Self 
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اي بیشتر مسائل کنم. البته نه در هر زمینهگم و عقاید واقعی خودمو بیان مینویسم و حرفامو می

 سال(. 13تونستم )نوید، اجتماعی و حقوقی، اگه این کانال و پیج نبود نمی

هاي اجتماعی، امکان  رسانهکنندگان در پژوهش اظهار داشتند که در بستر  برخی از مشارکت

: شود براي آنها فراهم می تر از آنچه هستندمتفاوتبه شکلی دلخواه و « خود»بازنمایی 

ها و  ل از هویت که فرد با الهام از خواستهآ ؛ یعنی بازنمودي ذهنی و ایده«خوددلخواهانه»

وانند به بازتولید و نمایش ت سازد. در این فضا، کاربران می را برمیخویش آنتصویرسازي ذهنی 

دلایل یا بهرا تجربه نماید تواند آننمیکه در زیست واقعی  ،ل از خود بپردازندآ اي ایده نسخه

 .یابد گوناگون امکان بروز کامل نمی

قیافه هم نیستم درسته دوستام میگن خونواده پولداري ندارم، خودمم که بیکارم، خوش

خوام و دوستش دارم دوست دارم طوري زندگی کنم که خودم می جذابی اما خوشگل نیستم، اما

کارو شروع کردم توي اینستا یکی اینکه خودم تیپ نه زندگی فعلی که دارم. یه مدت هست این

کنم یه پیج پابلیک براي خودم زنان آلفا و با اعتماد به نفس نشون میدم. یکی هم بلاگري می

کار کنم، با اینهاي متخلف آرایش اینا فعالیت میکگري و سبدرست کردم در زمینه آرایش

 سال(. 14تونم پول دربیارم )نسترن، جورایی معروف بشم و هم میتونستم هم یه

 گوید:خصوص میبهاره در این

دهم، مثلاً خصوصیاتی که ندارم ولی رو جور متفاوتی نشان میها شده که خودمبعضی وقت

کردم که بیشتر فالور جوري نقش بازي میگم، حتی اوایل یهرو میدوست داشتم داشته باشم

جور کلاس جذب کنم، چون یه رقابتی هم با دوستام داشتیم در این زمینه و خب جذب فالور یه

گردي عضو بودم هرجا اونا طبیعت NGOدونستیم، اینکه از بقیه سرتر هستی... مثلاً در یه می

هاشون حضور نداشتم همشو توي پیچم دمم در برنامهکردن حتی اگه خورفتن هر کاري میمی

ذاشتم مثلاً این هفته سد لفور و... یا با توجه به علاقه خیلی زیادم به موسیقی راک و جاز می

 سال(. 14ذاشتم.... )بهاره، شون استوري یا پست میها و آهنگسازاي معروفهاي خوانندهعکس

بازتابی از هویت  فقطنه « خود»بازنمایی ي رسانه، کنندگان در فضابه گفته برخی از مشارکت

گونه که دیگران  آن ،واقعی، بلکه بازتعریفی از خویشتن بر مبناي ادراک و پذیرش دیگران است

ر نیاز به تأیید اجتماعی، مقبولیت و جلب یتأثتحت پذیرند. این بازنمایی  بینند یا می را می آنها

با واقعیت ارتباط کمی  خودي که در زندگی روزمره«. ديخود وانمو» :گیرد رضایت شکل می

 در نظر دیگري یاپذیري یا ارزش نمادینی که  جذابیت، پذیرش دلیل، اما بهدارد آنها  زیسته
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دلایلی چون: دهند، به. به قول خودشان هویتی فیک را ارائه میشود دیگران دارد، ترجیح داده می

 شان، تظاهر به بهتر بودن، تظاهر به متفاوت بودن و ... .اقعیدوست نداشتن و نارضایتی از خودو

رو آدم کنم خودمکنم، سعی میذارم یا استوري و پُست میهایی که برا پروفایلام میعکس

شویی، مطالعه، گردش، ذاره، فنگشاد، و سرزنده که مدُ روز هست، براي خودش وقت می

گن چه خوشگل، یا چه خوب، یا زنن میریپلاي میدم، بیشتر فالورام موسیقی و... نشون می

 سال(. 12کنم )فروزان، آد، ذوق میخوش بگذره... منم خیلی خوشم می

 آزادی دلخواهانه

ها، چندگانگی تعاملات، هاي: رهایی از موانع و محدودیتمقوله آزادي دلخواهانه شامل مضمون

 زه تعالی و تأییدطلبی است.راحتی تعامل با دیگري، ارضاي آزادانه نیازها، انگی

هاي اجتماعی  آنها در فضاي رسانه  کنندگان، تجربه زیسته براساس اظهارات برخی از مشارکت

نوعی آزادي دلخواهانه و دسترسی به هاشدنها و کنترلدوري و رهایی از محدودیتبا احساس 

سنتی کنترل و  هايشکلریز از اند که این فضا امکان گ هاشاره کردکنندگان  مشارکت .همراه است

مستقیم دیگران، به بازنمایی،  دخالتبدون  توانندمید و آنها نمای فراهم می شاننظارت را براي

کنند هاي که در این فضا کسب میآزادي .هویتی خود بپردازند مختلفابعاد   ابراز و تجربه

ال کنترل و محدودیت بیشتر شده از سوي دیگري یا دیگران نیست و اعممحدودکننده و نظارت

 .خودکنترلی انتخابیبه انتخاب خود فرد است، نوعی 

کنیم توي این فضا هام زیاد بهتر بگم اصلاً در جریان نیستن که داریم چیکار میچون خانواده

تونم بدون روسري عکس ذارن اما اینجا راحتم میخیلی راحتم مثلاً بیرون بدون روسري برم نمی

بودن اما اینجا با افراد شر کنم از خودم ... یا روي انتخاب دوست از بچگی حساس بذارم، ویدئو

 سال(. 12مختلف تعامل دارم بدون اینکه مامانم اینا بدونن، بشناسن... )مهسا، 

کنندگان از حضور و فعالیت در تنوع در تعاملات، یکی از ابعاد مهم و برجسته تجربه مشارکت

تري را چه در هاي اجتماعی که بستر ارتباطی گستردهویژه در شبکهبههاي اجتماعی است، رسانه

کنندگان بر این نکته تأکید دارند در سازند. مشارکتداخل کشور چه در خارج از کشور فراهم می

راحتی و هاي مکانی و زمانی بهفضاهاي رسانه تعاملات محدود نبوده و آنها بدون وجود محدودیت

ها و کشورهاي ها، فرهنگتوانند با افراد گوناگون )از گروهو مکانی می بدون محدودیت زمانی

 نوعی احساس همبستگی عاطفی و ذهنی را تجربه نمایند.دیگر( ارتباط برقرار نمایند و حتی به
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یکی از اهدافم دریافت بورسیه تحصیلی از یه کشور خارجی هست، توي اینستاگرام و یوتیوب 

آشنا شدم تونستم باهاشون ارتباط برقرار کنم خیلی خوب بهم راهنمایی با چند تا پیج مهاجرتی 

اي پرداخت کنم. حتی یه پارتنر دن بدون اینکه حتی هزینهکنن و اطلاعات خوبی بهم میمی

دیم کنیم و ویس میخوب هم پیدا کردم، پسر هندي که باهاش تقریباً هر روز انگلیسی چت می

با فرهنگ هندي تا حدي آشنا شدم و ایشونو تا حدي با فرهنگ شه هم خب هم زبانم تقویت می

 سال(. 12گیرم )مارال، ایرانی آشنا کردم. از اینکار خیلی انرژي مثبت می

ویژه جنس مخالف در فضاي رسانه موضوعی بود که بیشتر راحتی تعامل با دیگري به

هایی براي ی با محدودیتکنندگان بدان اشاره داشتند و جوانانی که در دنیاي واقعمشارکت

بیشتر و ابرازخود  برقراري ارتباط با جنس مخالف مواجه هستند، در این فضا امکان تجربه آزادي

 یابند.در این زمینه را می

جامعه ما روابط با جنس مخالف کاملاً محدوده البته الان بهتر شده، فضاي مجازي و رسانه 

بتونم با جنس مخالف راحت در ارتباط باشم، بیرون  رو فراهم کرده کهبراي خود من یه بستري

تونی تر میشه قرار گذاشت ولی اینجا هر لحظه بخواهی باهاش در ارتباطی راحتهمیشه نمی

 سال(. 13باهاش ارتباط برقرار کنی... )نوید، 

 گوید:رویا می

ی با یک یا راحتشه بهاش خوبه، اینجا میبراي آشنایی و شناخت با جنس مخالف و روحیات

حتی چند تا پسر صمیمی بشی، اینکه راحت میتونی حرفاتو بگی، در زمینه مسائل جنسی 

 سال(. 34صحبت کنی و ... )رویا، 

 کنندگان در فضايمشارکتهاي مهم تجربه زیسته انگیزه تعالی و تأییدطلبی یکی از مؤلفه

گر تلاش آگاهانه نشاننگیزه هاي اجتماعی است. این اخصوص در شبکههاي اجتماعی، بهرسانه

فرد براي تقویت اعتماد به نفس، تأیید اجتماعی از سوي دیگري یا دیگران و گرفتن انگیزه و 

کنندگان بیان کردند که حضور در این فضا و ارتباط با کاربران یا ارتقاي خودانگاره است. مشارکت

ردن در این فضا )فالوشدن، هاي مختلف،حتی تأییدشدن و تأییدکها و پیجها، کانالگروه

کردن، ویوشدن، ویوکردن و...( از سوي دیگري یا دیگران بر ارتقاي شدن، لایکفالوکردن، لایک

 انگیزه و حتی احساس ارزشمندي آنها تأثیر قابل توجهی دارد.

اس آشنا شدم از تیپاپ و گروه بیدرام، کیاز بچگی اعتماد به نفسم پایین بود همین با کی

کرد و تاک و روبیکا، محتواي موسیقی که این گروه تولید میخصوص تیکفضاي رسانه به طریق
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کنه روي بالا رفتن اعتماد به نفسم خیلی نقش داشته، محتواشون از متن آهنگا گرفته تا رفتار می

هاي عضو گروه، طرز فکرشون. تأثیر خیلی زیادي داشته تو دید خودم نسبت به خودم. شخصیت

 سال(. 26وبی یادگرفتم )ستایش، چیزاي خ

 گوید:بیوک می

خوام شیر کنم تو اینستا باید بازخورد خوبی داشته باشه توجه بیشتر فالورامو عکسی که می

کنه خوشش بیاد و جلب کنه اینجام که از خودم یادگار بذارم تا دوست یا فالوري که نگاه می

مین قبل از اینکه پستی بذارم یا استوري لایک کنه، کامنت بذاره و حس خوب بهم بده، برا ه

ذارم رم و وقت میخصوص دلنوشته و عکس و فیلم شخصی خیلی با خودم کلنجار میبذارم به

خوام شیر کنم حال ذارم ... تا اون چیزي که میکنم زاویه عکس، مطلبی که میروش فکر می

 سال(. 11گیرم مهمه برام )بیوک، خوب بهم بده. چون بازخوردي که می

1شدن زندگی روزمرهسندروم مصرفی
 

آوردن شدن زندگی و رويهاي اجتماعی در جامعه شاهد گسترش مصرفیبا رواج گسترده رسانه

 ایم.شده طلبیو تشخص خواهانهمصرف لذتو  1به مصرف متظاهرانه

عی و اي به تلاش کاربران براي نمایش علاقه، تمایز اجتمادر فضاي رسانهمصرف متظاهرانه، 

گذاري سبک زندگی، انتخاب نوع پوشش و آرایش، نوع تغذیه، برتري نمادین از طریق اشتراک

توجه و خودنمایی، تأییدشدن، پردازد. مصرفی که بیشتر با هدف جلبفعالیت ورزشی و ... می

 گیرد.هاي اجتماعی صورت میارتقاي موقعیت نمادین در میدان رسانه

کنم سعی اینکه چیزاي خاصی و به ویدئویی که شیر میهام عکسی مطلبی تو استوري

فالوورام این حس خاص بودن اون چیزي که شیر کردم القا بشه، مثلاً مسافرت رفتم و صحنه 

خاص و زیبایی بود عکس گرفتم استوري کردم یا کافه رفتم سوژه جالبی و خاصی دیدم عکس 

 سال(. 12کنم )بهداد، گیرم و استوري میمی

 گوید:حیدر می

لباسند، تأثیر گذاشته در تیپ و خوشبینم که اکثر پسرها خیلی خوشهمین اینستا می

ام، اینکه چه تیپی بزنم و چطور لباسامو ست کنم از پیجاي مختلف الگو انتخاب سبک پوشش
                                                           

 مصرفی کالاهاي از ايعنوان مجموعهبه را دنیا فزاینده طوربه گرایی اصطلاحی از زیگمونت باومن، مردممصرف .سندروم2

 (.2441بینند )به نقل از محمدزاده، می پایدار لذت و خشنودي آوردن دستبه را زندگی هدف و کنندمی درک
 .داندصرف براي کسب اعتبار اجتماعی و نمایش ثروت میاي موبلن مصرف خودنمایانه و متظاهرانه را گونه . تورستاین1
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گیرم حتی اینکه موهامو چطور اصلاح کنم در کل در توجه به ظاهرم تأثیر گرفتم و تغییراتی می

 سال(. 11)حیدر، دادم 

ویژه در بین جوانان هاي گذران وقت، بهاي به یکی از روشطور فزایندههاي اجتماعی بهرسانه

-اند. کاربران نیاز به بدون درگیري ذهنی یا فعالیت فیزیکی وقت خود را سپري میتبدیل شده

ی. به گفته برخی گرایانه است، بدون هیچ فعالیت و خلاقیتشدت مصرفگذرانی که بهکنند، وقت

هاي چون خصوص پلتفرمکنندگان، بیشتر ساعات مفید خود را در فضاي رسانه بهاز مشارکت

کنند، نه در پی کنشی هدفمند و از پیش مشخص و خلاقانه، اینستاگرام، توییتر و ... سپري می

ي مجازي گذار در فضاوهاي سطحی و گشتگذرانی، سرگرمی موقت، تعاملبلکه بیشتر براي وقت

 دار و ... .هاي خندهها و کلیپکردن عکسکردن و ریپلايو لایک

چرخم، برام شبیه اینه که بري تو آم اکسپلور اینستا میشم و کاري ندارم میوقتی خسته می

هاي شهر کمی بگردي. در حد نیم ساعت شاید بیشتر گاهی اوقات زمان از دستم در میره کلیپ

بینی و یهویی متوجه نم، ولی چون یک اعتیادآوري خاصی داره هی میبیاي فان مییک دقیقه

کنه میشی که زمان از دستت در رفته. از پیجاي معروف که کلیپاي کارتونی طنز درست می

لند هست از طنزاش خوشم میاد، مفهوم داره و سخیف نیست فالوشم کردم. پیج عزیز سوري

سري کانالاي اره و برام جذابه و جالب ... البته یکرو فالو دارم طنزاش خلاقیت خاصی دمحمدي

خوان تو تلگرامم دارم مثلاً کاف، توییتر دانشگاهی تهرانیا، کانالاي نیم سرگرمی و اصطلاحاً توییت

 سال(. 11کنم )مهیار، که بیشتر ظنر و ایناست اونارم چک می

 گوید:شایان می

ساي قشنگی بینم، یا مطالب انگیزشی و همین که با افراد متخصص و مختلف آشنا بشم، عک

آموزشی بخونم، یا با جاهاي دیدنی مختلف که امکانش نیست برم آشنا بشم، یه جورایی تفریح 

. اگه مثلاً بخوام برم یه پارک باید وقت یوتیوبکنم توي این فضا چه اینستا چه تلگرام چه می

 سال(.  13ن، صرف آماده کردن خودم بکنم دیگه اینجا نیاز نیست )شایا

 گیرینتیجه

هاي  اي تحت تأثیر فناوري طور فزایندهدهند که به جوانان امروز هویت خود را در فضایی شکل می

-، اپهاي دیجیتال پلتفرم ،هاي اجتماعی هاي متنوعی که توسط رسانه محیط. دیجیتال قرار دارد

ها و  هاي هوشمند، تبلت نمایش گوشی  هاند که صفح شده، باعث اند شدههاي موبایلی و ... ایجاد 
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هایی براي فرصتکه آنها ها به بخشی از زندگی روزمره جوانان تبدیل شوند؛ جایی تاپلپ

-هاي نوینی براي اجتماعی شیوه هایی براي ارائه خود، الزامات اجتماعی،جستجوي هویت، شیوه

هاي  ی براي روابط اجتماعی و کنشفضاهای ،شدن و برقراري ارتباط در سطح فردي و اجتماعی 

دیگران دیگري یا با  شاناز خود و تعاملات جواناندهی به نحوه درک  ر شکلو در کل د انسانی

داند، که در آن فرد از مدیریت برداشت اي از اجراها می گافمن هویت را مجموعه کنند.ایفا می

کنیم، فضاي رسانه  ستفاده میهاي مختلف ا براي به تصویر کشیدن مناسب خود در محیط

هاي مختلف از خود و برقراري براي نمایش خود، نقش بازي کردن، هویت را جدیدي هايفرصت

دهد. حتی بیشتر از آنچه گافمن بیان کرده، جوانان در این فضا تعامل با دیگران را به فرد می

 درگیر مدیریت تأثیر هستند.

هاي متنوعی براي  امکانهاي اجتماعی ي رسانهضاف هاي پژوهش حاضر نشان داد کهیافته

هاي نمادین،  اي که هویت آنان در پیوند با انتخاب گونه به، کنند فراهم میو ابراز خود بیان 

بازتابی از هویت : این فضا نه تنها شود بازتعریف می ايرسانهبازخوردهاي اجتماعی و تعاملات 

پذیري و پذیرش خود براي رؤیت آل و ذهنی از هویت دهبازنمایی ایخود؛ بلکه همچنین واقعی 

طور که کاکر است. همان بر مبناي ادراک و پذیرش دیگران هویت خودبازتعریفی از بیشتر؛ 

-هاي آنلاین همانند بازي کردن، این امکان را براي کاربران فراهم می پلتفرمگوید: ( می1414)

هاي ختلف و متنوع، به تجربه و جستجوي در زمینهها م ها و شخصیتکنند تا با پذیرش نقش

نمایش  و بازیگري به عرصه این در سوژهعبارتی را توسعه دهند. بهمختلف هویت بپردازند و آن

سازمندي  مبین که خودنمایشی، پرتو در و گذاردمی چهره بر متفاوت هاينقاب و پردازدمی

 ايفاصله کند کهمی خودهایی تولید فضاست، این در اندرکنش و کنش قالب در سوژه ایستارهاي

 (.12: 2324اصل، دارد )توانا و هاشمی آنان خودواقعی با بسیار

هاي  آنها در فضاي رسانه  کنندگان، تجربه زیسته بر اساس اظهارات مشارکتهمچنین 

 و ها، قیدوبندهاي اجتماعیشدنها، کنترلدوري و رهایی از محدودیتاجتماعی با احساس 

محیطی آزاد و رها از قیدوبندهاي اجتماعی که  .همراه است دسترسی به نوعی آزادي دلخواهانه

رهایی از احساس اي فعال و خلاق تبدیل کنند. اي منفعل، به سوژهتوانند خود را از ابژهدر آن می

ها و  هاي اجتماعی، امکان تعاملات متنوع با افراد از فرهنگ و نظارت هاها، محدودیتالزام

ویژه جنس مخالف( و ارضاي  دیگران )بهدیگري یا با  تعاملهاي مختلف، راحتی در برقراري  زمینه

ها عمل نمایند و دهد تا فراتر از محدودیت. فضاي رسانه این امکان را به آنها میآزادانه نیازها
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قعی امکان بروز هایی از هویت خود را که در دنیاي وا جنبهآزادانه روابط خود را کنترل کنند و 

هاي این مضمون،  عنوان یکی از مؤلفه همچنین، انگیزه تعالی و تأییدطلبی بهنمایند. ندارند، ابراز 

نفس و خودانگاره از طریق دریافت بازخوردهاي  دهنده تلاش جوانان براي تقویت اعتمادبه نشان

کند،  قاي انگیزه آنها کمک میتنها به ارت مثبت، مانند لایک، کامنت و فالو است. این بازخوردها نه

امروزه جوانان، خوب  کند. ها تقویت می بلکه احساس ارزشمندي و مقبولیت اجتماعی را در آن

شدن، فالوشدن یا آنفالوشدن و ... کنند و با لایکجو میوبودن خود را در فضاي رسانه جست

 یابند.توسط دیگري یا دیگران انگیزه می

 يها اگرچه دختران و پسران هر دو از رسانه ؛که دهد یان مپژوهش نش ي اینهاافتهی

و در این خصوص  کنند یخود استفاده م ییبرداشت و بازنما تیریمد ت،یهوابراز  يبرا یاجتماع

 يها فضا تفاوت نیآنها در ا يو کنشگر ستهیاما تجربه ز ،آنها وجود دارد انیم یاساس هايشباهت

دور شدن و  يبرا ییمثابه فضا را به یاجتماع يها از پسران، رسانه شیب دختراندارد.  يداریمعن

از  یکی براي نمونه،. کنند یتجربه م یخانوادگ يها و نظارت یاجتماع يها تیاز محدود ییرها

بزنم  ییحرفا ایعکس بذارم  يبدون روسر تونم یراحتم، م نجایا: »کند یم اظهارکنندگان  مشارکت

از دختران،  ياریبس يبرا ؛که دهد یتجربه نشان م نیسال(. ا 12 سا،)مه «نمتو ینم رونیکه ب

ی واقع دنیايکه در  داز خو ییها ابراز جنبه يبرا يبستر نوعی جایگزین است، تالیجید تیهو

به  ،دختران يتجربه برا نیاز ا یبخش ،نی. همچنشودمیسرکوب حتی  اکنترل و ی ،محدود

 ، آنهاکنندگان مشارکت ی ازبرخ باتوجه به اظهارات ؛گرددبرمیالف در تعامل با جنس مخ یراحت

 سال(. 34 ا،ی)رو داندمی« شناخت متقابل»و « زدن راحت حرف»فضا را امکان  نیا

و  یاجتماع زیتما ها، يتوانمند شینما منظوربه یاجتماع يها از رسانه شتریمقابل، پسران ب در

 ،یافتیدر يبازخوردهامیزان بر ظاهر، سبک پوشش و  آنها دی. تأکرندیگ یبهره م دییکسب تأ

-از مشارکت یکیاست؛  شدن دهیدتمایل به با رقابت و  تالیجید تیهو ارتباطدهنده  نشان

و  کیلا شه، یم یبازخوردش چ کنم یفکر م یلیخ»از انتشار محتوا  شیپ ؛که گویدمیکنندگان  

تر شیپسران ب تالیجید تیهو توان گفت،ن اساس میبرایسال(.  11 وک،ی)ب« کامنت برام مهمه

و  تیاز محدود ییرها ی است تاشخص يبرندسازتعبیري حتی به منزلت و تیتثببر محور 

دختران و پسران،  انیاشتراک مهم مها نقطه با توجه به یافته حال، نیباا .اجتماعی شدگیکنترل

 ک،یاست. لا تالیجید تیهو يریگ شکل ندیرادر ف يا رسانه يهر دو گروه به بازخوردها یوابستگ

دارد؛  آنها و خودانگاره يارزشمند حس تیدر تقو کننده نییتع ینقش و ...، شدن دهیکامنت و د
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 توصیف «گرانیحال خوب گرفتن از بازخورد د»ر یبا تعب این مسئله راکنندگان  مشارکتاز  یبرخ

 ،يا رابطه ماهیتی تیجوانان فارغ از جنس تالیجید تیهو ،بنابراینسال(.  12اند )فروزان،  کرده

 یا دیگران دارد.  يگرید دییو وابسته به تأ الیّس

است. « شدن زندگی روزمره سندروم مصرفی»ها، دست آمده از یافتهیکی از نتایج مهم به

گیري هویتی مصرفی در بین شکل، موجب یسبک زندگی نمایش با ترویجهاي اجتماعی،  رسانه

عبارتی و به «گرایی نمادین مصرف»تشدید نوعی شدن زندگی روزمره و اند؛ مصرفیان شدهجوان

هویتی که «: 2انسان مصرفی»، به تعبیر باومن اند در میان جوانان شده گیري هویت مصرفیشکل

-در آن جوان به جاي مصرف براي نیاز، به مصرف براي نمایش و کسب منزلت اجتماعی روي می

اند.  دنبال خرید تصویر، هویت و جایگاه اجتماعی دنبال خرید کالا، بلکه به ه صرفاً بهآنها ن آورد.

هاي روزمره، اغلب با هدف القاي  گذاري سبک لباس، سفر، تفریح، موسیقی و فعالیت اشتراک

گیرد. در نتیجه، مصرف از یک نیاز  صورت می« تمایز اجتماعی»و  «متفاوت بودن»، «بودن خاص»

« چگونه بودن»تر از  مهم« شدن چگونه دیده»شود که در آن  ایشی و نمادین تبدیل میبه امري نم

هاي شخصی، بلکه براساس کالاها،  مایه است. در چنین فضایی، هویت افراد نه بر مبناي درون

. همچنین از دیگر نتایج مهم این پژوهش، شود مصرفی تعریف و بازتعریف می و ... تصاویر

بدون هدف ي گذران اوقات فراغت در میان جوانان است؛ گذران وقت هادگردیسی در فرم

، گذرانی، سرگرمی و تجربه احساسات سطحی صرفاً براي وقت زنی،به تعبیري پرسه مشخص

 .خلاقانهو هدفی هدفمند  نه با «خواهانه و منفعلانه لذتمصرف»

رسانه،  ،فناوريبا تقاطع مپیوند که در چندپاره و سیّال است، ، پویا، هویتی «هویت دیجیتال»

بستر متفاوت، متنوع و گیرد. این هویت جدید،  فرد شکل میخانواده حتی فرهنگ،  جامعه،

یابی و برقراري ارتباطی عبارتی براي معناسازي، هویت، بهخویشتنو ابرازتحقق  متکثري را براي

  ده است.آورد، هویتی که جامعه امکان بودنش را از جوان ربومعنادار فراهم می

مرتبط با  یو فرهنگ یآموزش يها برنامه د؛شو یم شنهادیپژوهش حاضر پ يها افتهی براساس

 ،یدطلبییتأ ينسبت به سازوکارهاآگاهی آنها تا  شوندتمرکز م يا سواد رسانه تیجوانان، بر تقو

از  یتجربه برخ با توجه به ژهیو به موضوع نی. اارتقا یابد نینماد ییگرا برداشت و مصرف تیریمد

اي در فضاي رسانه بازخورد مثبت دریافت يبرا یصرف زمان طولان بهکنندگان که  مشارکت

 یتیجنس يها با توجه به تفاوت ن،یهمچناي دارد. اهمیت ویژه، انداشاره کرده اجتماعی

                                                           
1
. Homo Consumnes 
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تدوین  یتیجنس هايتیحساس درنظر گرفتن با ها يگذار استیاست س يشده، ضرور مشاهده

 يدختران فراهم شود و از سو يآزادانه برا تیابراز هو شرایط براي سو کیکه از  يا گونه ؛ بهدشون

 یاجتماع دییبه تأ یو وابستگ يمحور شینما ،یرقابت يفشارها پیامدهاي پسران نسبت به گر،ید

 .شوندآگاه 

 يها پلتفرم نقش ،یتیجنس سهیمقا بر با تمرکز آتی يها پژوهش شود یم شنهادیپ ،پایان در

از  استفادهبا  همچنین، و گردد یبررس ی راتیهو يها ينابرابر لیتعد ای دیمختلف در بازتول

 .ابندیدست  تالیجید تیهو يها ییایاز پو يتر قیعمو  تر قیبه فهم دق یفیکمطالعات  يها  داده
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